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Adatvédelmi és adatkezelési
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tajekoztato

az altalanos szerzédési feltételekkel torténd

szerz6déskotéshez

Hatalyos: 2023. oktéber 4. napjatol

A jelen Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) Pongor Dénes
egyéni vallalkozo (a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal az altalanos szerzédési feltételekkel torténd
szerz6déskotés soran alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elvekrdl ad tajékoztatast a
Megrendeld részére.

A jelen tajékoztatdban alkalmazott, és a jelen tajékoztatéban kiilén nem magyarazott fogalmak
tekintetében a fogalommagyarazatot az Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazza.
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1. A Szolgaltaté (Adatkezel6) megjeldlése

1.1. A szolgaltato adatai

Név: Pongor Dénes
Székhely: 4027, Debrecen, Ibolya utca 15. 2. emelet, 5. ajtod
Addszam: 48269610-1-29

1.2. Elérhetéségek

Honlap: denespongor.hu
E-mail cim: pongordenis@gmail.com
Telefonszam: +36 30 495 1650

A Szolgéltaté Ugyfélszolgalati tevékenységét a fenti elérhetéségeket biztositja.
A Szolgaltato jelen tajékoztatéban foglalt Adatkezelének mindsdil.

Erintett a jelen tajékoztatd szerinti valamennyi természetes személy, akiknek személyes adatait a
Szolgaltaté az Altalanos Szerzddési Feltételekkel kotott vallalkozasi szerz6dések kapcsan kezeli.
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2. A kezelt személyes adatok

A megrendelés soran az alabbi személyes adatok megadasat kérjik a Megrendel6tdl:

A) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet megrendeld

eseteén:

1. képvisel6 neve

2. képviseld képviseleti minésége (pl.: Uigyvezetd, elndk, vezérigazgatd, igazgatdsag tagja,
irodavezetd stb.)

3. kapcsolattartd neve

4. kapcsolattarto telefonszama

5. e. kapcsolattarté e-mail cime

B) természetes személynek mindsiilé megrendeld esetén (egyéni vallalkozo esetén is):
név
szliletési név
anyja neve
szlletési hely, id6é

y
2

3

4

5. ev. nyilvantartasi szam
6. addészam

7. lakcim

8. kézbesitési cim

9. telefonszam

y

0. e-mail cim

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg (nyilvanvalé eliras okan), és a valésagnak
megfelel6 személyes adat a Szolgaltatd rendelkezésére all, a személyes adatot a Szolgaltatd az
Erintett egyidejli tajékoztatasa mellett helyesbiti. Az Erintett tajékoztatasa a megrendelés soran
megadott e-mail cimre térténd elektronikusleveél- kiildéssel valosul meg.
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3. Adatkezelési alapelvek

3.1. Az Erintettek személyes adatai kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetdk.

3.2. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes
adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

3.3. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az
Erintettel helyredllithatd. Az Erintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amik a helyreallitdshoz sziikségesek.

3.4. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel az sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintett csak
az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig legyen azonosithato.

3.5. A Szolgéltatdé gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabbéa azon technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azon eljarasi szabalyokat, amelyek az Infotv., a GDPR és az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz szilkségesek. A Szolgaltatd a
személyes adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

3.6. A Szolgéltatd a részére megadott személyes adatokat nem ellenérzi, a megadott adatok
valdsagtartalmaért kizardlag az azt megadod személy felel.
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4. Az adatkezelés jogalapja és célja

4.1. Az aldbbi személyes adatok kezelésének jogalapja szerz6déskotésig a szerz6dés

|étrehozasa, a szerz6déskotést kovetben a szerz6dés teljesitése:

A) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet megrendeld

eseten:

1. képviselé neve — az adatkezelés célja az Erintett, mint a Megrendeld
nevében nyilatkozattételre jogosult személy azonositasa

2. képviseld képviseleti minésége (pl.: Ugyvezetd, elndk, vezérigazgatod,
igazgatésdag tagja, irodavezeté stb.) — az adatkezelés célja annak megallapitasa, hogy az
Erintett jogosult-e a szerzédéskotésre, illetve a szerzddés teljesitése soran a Megrendels
képviseletére

3. kapcsolattarté neve — az adatkezelés célja az Erintett, mint a Megrendel& nevében
nyilatkozattételre jogosult személy azonositasa

4. kapcsolattarté telefonszama — az adatkezelés célja a szerz6dés teljesitése soran torténé
folyamatos kapcsolattartas

5. kapcsolattarté e-mail cime — az adatkezelés célja a szerz6dés teljesitése soran torténé
folyamatos kapcsolattartas

B) természetes személynek mindsiilé megrendeld esetén (egyéni vallalkozo esetén is):

1. név - az adatkezelés célja az Erintett, mint Megrendel6 azonositasa

2. szlletési név — az adatkezelés célja az Erintett, mint Megrendeld
azonositasa

3. anyja neve — az adatkezelés célja az Erintett, mint Megrendel® azonositasa

4. szletési hely, id6 — az adatkezelés célja az Erintett, mint Megrendel
azonositasa

5. ev. nyilvantartasi szam — az adatkezelés célja az Erintett, mint Megrendeld
azonositasa

6. addszam - az adatkezelés célja az Erintett, mint Megrendeld részére
kiallitandd szamla jogszeru kitoltése

7. lakcim — az adatkezelés célja az Erintett, mint Megrendel& azonositasa
kézbesitési cim — az adatkezelés célja a szerz6dés teljesitése soran torténd
kapcsolattartas

9. telefonszam - az adatkezelés célja a szerz6dés teljesitése soran térténd
kapcsolattartas

10. e-mail cim - az adatkezelés célja a szerz6dés teljesitése soran torténé
kapcsolattartas

4.2. A Szolgaltato bizonyos személyes adatokat jogszabaly altali kdtelezettségének eleget téve

kezel, igy az Erintett nevét és szamlazasi cimét a szamla elkészitése soran és a szamviteli
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kotelezettségek teljesitése soran akként kezeli, hogy azt a kdnyvelésében feltiinteti.
4.3. A Szolgaltaté az Erintett, mint Fogyaszto altal benyuijtott panaszt is személyes adatként

kezeli, amennyiben az Erintett annak alapjan azonosithaté. Ebben az esetben az adatkezelés
jogalapja a fogyasztévédelemrél sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fogyasztdévédelmi tv.) 17/A. §-a.
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5. Adatfeldolgozas

5.1. Az Erintett személyes adatait a 4. pontban meghatarozott cél érdekében a Szolgaltaté
mindenkori alkalmazottjai megismerhetik, azokat harmadik személynek nem adhatjak tovabb. A
Szolgaltato jogosult a célok elérése érdekében adatfeldolgozé igénybevételére, amely
tevékenységéért azonban Szolgaltatd nem felel. Az adatfeldolgozas informatikai rendszer utjan
torténik.

5.2. lgénybe vett adatfeldolgozok:

Név Cim Tevékenység
Billingo Technologies Zrt. 1133 Budapest, Arbéc utca 6. 1. Szamlak készitése
emelet
Raiffeisen Bank Zrt. 1133 Budapest, Vaci Ut 116-118. | Bankkartyas fizetés teljesitése
Konyvelés

5.3. Szolgdltaté az Erintett adatait nyilvanossagra nem hozhatja, azokat a fenti adatkezelékon tul
harmadik személy részére — ide nem értve a hatdsag részére torténé adatszolgaltatast — nem
adhatja ki.
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6. A személyes adatok kezelésének id6tartama, modja

6.1. A személyes adatok kezelése a szerz6déskotés kapcsan kezdédé targyalasoktol a 6.2.
pontban meghatarozott 6rzési id6k leteltéig, vagy — amennyiben azt jogszabaly lehetévé teszi — az
Erintett erre iranyuld kérelmére torténd adattorlésig tart.

6.2. Orzési idSk a személyes adatok tekintetében

6.2.1. A szamviteli bizonylaton régzitett nevet, szamlazasi cimet és adészamot a Szolgaltato a
szamviteli bizonylatok 6rzésére vonatkozd, a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan eldirt 8 évig 6rzi. Az Erintett adattoriésre iranyuld kérelme esetén a szamviteli
bizonylatokon régzitett adatok a bizonylatokrdl torlésre nem kerilhetnek.

Szamwviteli bizonylatok kilondsen:

- szamla,

- kiszallitas teljesitésének visszaigazolasa,

- bevételi, kiadasi pénztarbizonylat,

- szerzbédés.

6.2.2. Az Erintett a személyes adatainak toriését az alabbi nyilvantartasokbdl kezdeményezheti az
erre iranyul6 szobeli (telefonon, az 1. pontban megjeldlt telefonszamon), vagy irasbeli (postai Uton
vagy e-mail Utjan) tett nyilatkozataval:

- tarhelyszolgéltatd szerverein elektronikusan régzitett adatok;

tarhelyszolgaltatd szerverein lévé biztonsagi mentésben elektronikusan rogzitett

adatok;

- a Szolgaltaté helyi szerverein elektronikusan régzitett adatok a létrehozott szamviteli
bizonylatok kivételével;

- a Szolgaltaté helyi szerverein 1évé biztonsagi mentésben elektronikusan rogzitett adatok a
|étrehozott szamviteli bizonylatok kivételével;

- a Szolgaltat6 helyi adattaroloin 1évé biztonsagi mentésben elektronikusan rogzitett adatok a

létrehozott szamviteli bizonylatok kivételével.

6.3 A Szolgaltaté szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén,
adatfeldolgozadinal, valamint az ............cccccecuveeennn. altal mikodtetett szervereken talalhatok meg.

A Szolgaltaté a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkdzoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) véltozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)

legyen.

8. oldal



Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd

A Szolgaltato olyan miUiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A Szolgaltato informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott
csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, t(iz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a
szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az (izemeltetd a
biztonsagrdl szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek protokolltdl (e-mail, web, ftp, http stb.) fliggetlentil
sérlilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerz6dés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd a Szolgaltatd megtesz minden téle elvarhato dvintézkedést. A
rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és
bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen
kivul lehet6ve teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenérzéseét is.
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7. Az Erintett jogai

Tajékoztatashoz valo jog

E joganak érvényesitését a szerz6déskodtést megel6zéen a jelen Tajékoztato dtjan biztositjuk. Az
Erintett az adatainak kezelésérdl ezen tilmenden barmikor tajékoztatast kérhet a Szolgaltat6tol.

Hozzaféréshez vald jog

E jog gyakorlasa esetén az Erintett kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzéaférést. Ennek korében tajékoztatast kérhet a Szolgaltatotol arra vonatkozéan, hogy milyen
adatait, milyen okbol, milyen céllal, mennyi ideig kezeljik, ezen adatokhoz hogy jutottunk hozza,
illetve ezen adatokat kinek, mikor, milyen céllal és milyen okbdl tovabbitottuk, illetve hogy kinek,
mikor és milyen jogalappal biztositottunk hozzaférést.

Helyesbitéshez vald jog

E jog gyakorlasa esetén az Erintett kérelmezheti az altalunk kezelt adatok helyesbitését,
pontositasat, amennyiben azokban eltérést tapasztal. A Szolgaltaté az adatokat az Erintett
kérésének megfeleléen 3 munkanapon bellil kdteles helyesbiteni.

Példaul: Ha értesitési cime, telefonszama, e-mail cime megvaltozott, az Erintett kérheti, hogy az
Adatkezel6 az Uj adatot vezesse at a nyilvantartasaban.

Torléshez, elfeledtetéshez vald jog

E jog gyakorlasa esetén az Erintett kérheti az adatkezel6tél mindazon adatainak toriését,
amelyeket az Adatkezeld az Erintett hozzajaruldsa alapjan kezel, és hatalyos jogszabaly nem irja
elé meghatarozott id6tartamig az 6rzési kotelezettségét.

Kérheti tovabba azt is, hogy amennyiben az adatot az adatkezelé harmadik személy részére
tovabbitotta, és ezen adattovabbitasra nem jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében kerdilt
sor, Ugy az adatkezel6 a cimzettnél az adata torlését kezdeményezze.

Példaul az Erintett kérheti az e-mail cimének vagy a telefonszamanak a toriését a Szolgaltatd

nyilvantartasabol, azonban ez azt a kdvetkezményt vonja maga utan, hogy a szerzédéses
kotelezettségeket a Szolgaltatd a kapcsolattartas hianya miatt nem tudja teljesiteni.
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Adatkezelés korlatozasanak joga (zarolashoz valé jog)

Ha az Erintett a személyes adat pontossagat vitatja, gy arra az idStartamra korlatozhatja az
adatkezelést, amig az adatkezelé meg nem gy6zddik az adat pontossagardl, és azt szlikség
eseten helyesbiti.

Szintén kérheti az Erintett az adatai kezelésének meghatarozott célok szerinti korlatozasat abban
az esetben, ha az adatkezelés jogellenes, azonban az Erintett mégsem kéri azok térlését. Az
adatok ebben az esetben az Erintett altal megjeldlt célra nem hasznalhaték mindaddig, amig ezzel
ellentétes nyilatkozatot nem tesz.

Szintén kérheti az adatai kezelésének korlatozasat az Erintett abban az esetben, ha a
Szolgaltatonak ugyan mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett Ggy dént, hogy azok tovabb kezelését jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
védelméhez kéri. Ez esetben a korlatozd nyilatkozat megtétele mellett kérjik, hogy az adatok
tovabbi kezeléséhez t6rténd hozzajarulast régzitd nyilatkozatat is tegye meg!

Ha az Erintett gy érzi, hogy adatai kezelésével a jogos érdekei sériilnek, Ugy tiltakozasaval
korlatozhatja az adatkezelést arra az idétartamra, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatai
kezelésének célja, illetve az adatai kezelésének jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos érdekeivel szemben.

A korlatozas id6tartama alatt a zarolt személyes adatokat az adatkezeld kizardlag tarolhatja, illetve
az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, illetve fontos kdzérdekbdl
lehet kezelni.

Példaul: amennyiben a Szolgaltaténak az Erintettel szemben kdzvetlen kdvetelése keletkezne, Ugy
ennek hatdséagi, birdsagi Uton torténd érvényesitéséhez adatait felhasznalhatja.

Tiltakozas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy — hacsak jogszabaly a korabban hozzajarulasa alapjan megadott
adatai tekintetében 6rzési, kezelési kotelezettséget nem ir elé — a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen.

A személyes adatokat kozvetlen lzletszerzés érdekében az adatkezelé nem haszndlja. Az

adatkezeld profilalkotast nem végez. Az adatkezelé tudomanyos vagy torténelmi kutatasi céllal,
statisztikai céllal adatot nem kezel.
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Hatdésaghoz fordulas joga

Az Erintett az adatkezel® adatkezelésének kifogasolhatdsaga esetén jogosult a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz fordulni. A Hatésag elérhetésége:

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 1 3911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://naih.hu

Birésaghoz fordulas joga

Amennyiben az Erintett Ugy érzi, hogy adatai kezelésével a Szolgaltatd a jogait megsértette, és
sérelmét birésagi Uton kivanja érvényesiteni, gy az Erintettet megilleti a birésaghoz fordulas joga.
Ezen tiimenden az Erintett az adatvédelmi hatdsag hatérozata ellen a kézigazgatasi eljaras
altalanos szabalyai szerint jogorvoslattal élhet akként, hogy az illetékességgel és hataskorrel bird
kozigazgatasi birdsag el6tt keresetet terjeszt el6.

A tajékoztatast tudomasul vettem: ................... ) eeeeeeeeeeeeairreeeaareeaaaaans napjan

Erintett
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